[IpaBuiia paccmoTpenus xano0 u aneyusaiuii Ha pemenust OU
1. B xauectBe 3asgBuTENs Kaa00bl (aneyuIsIui) MOT'YT BBICTYIIATh:
a) 3aKa34uKu;

0)  oprasbl, OCYIIECTBISIIOIIME TOCYJApPCTBEHHBIM KOHTPOJIb M  HaA30p,
KOHTPOJMPYIOIIUe opranbl (Harpumep, Pocakkpenuranus, Poctexnanzop).

2. CnocoObl TpeIbABICHHS TUCbMEHHOM Ka100bl, aneyIsauuu:
a) TMYHO (YCTHO WJIM MTUCHMEHHO);

0) 1o nmoyte (MMCEMEHHO);

B) AJIEKTPOHHOM MOYTE (B CKAHUPOBAHHOM BHUJI€, TUCHMEHHO);

T) 1o ¢akcy.

3. XKanoObl, aneuisiiuy MPUHUMAIOTCS MEHEIKEpoM 1o KadecTBy (nanee MK)
U pErucTpupyrorcs uMm B «OKypHase xajno0 (anesuisanuii)», Iie oTpaxaeTcs CyTh
*kanoOwl, anemwtsiuud. Ecnu kxanoba (ameumsiius) mnonana nuyHo, To MK
MOATBEPXKIACT €€ TMOJYyYCHHE IyTEeM OTMETKH JlaThl PETUCTPAIlMM Ha BTOPOM
DK3EMIUISIPE  KajdoObl  (ameJusaluM), TPUHAJISKAIIEM TIOJATeN0  KajJoObl
(anemmsinun). Ecnu xxanoOa (amesisius) mojgaHbl HHBIM CIIOCOOOM, TO MOJy4YeHUE
TAKOM KalmoObl TOATBEPXKAAETCS TMHCHBMOM 3a TMOANKUCHI0 PykoBomuTens
OOmiecTBa, OTIpaBKa MOJITBEPKACHHUS OCYUIECTBISETCS TEM K€ CIOCOO0M,
KOTOPBIM kajio0a (anesuisiius) Obuia mojaHa.

4, KanoOsb! (anesisium) paccMaTpuBarOTCS:

a) PykoBogurenem OU ¢ mpusieuennem MK u Texuundeckum aupexropom (T/1)
OU. Ecnu T/l ON npuHMMan y4acTue B IPOBEAECHUN UHCIEKIUH, 110 PE3yJbTaTam
KOTOpBIX  MOCTynuja xkajgoba  (amemsanusi), To kajoba  (amesuisius)
paccMaTpuBaeTCs ¢ NpUBJICYECHUEM OJHOrO U3 paboTHukoB OW, mOmynieHHbIM K
CaMOCTOATEJIBHOMY IPOBEJAECHUIO WHCIEKIIMM M Ha3HaueHHBbIM PykoBoauTenem
OU. Takoil paOOTHUK Ha3HA4aeTcs M3 INEpPCOHaja, HE YYacTBOBABIIEIO B
IIPOBEICHUH WHCIIEKIUH, 10 pe3yjbTaTaM KOTOPBIX WJIH B CBA3U, C KOTOPBIMHU
nocTynuia sxanoba (anemwtsauus). PykoBoautens OU mpu MOCTYIIIEHUHU KaJIO0bI
(amennsiuuu) Ha AEMCTBUS KOHKpeTHOro padbotHuka OU mpuBiekaeT k padore 1o
xKanobe (ameyIsuu) Takoro pabOTHUKA C LIETBI0 €ro OIpoca MO CIIOKHUBIIEHCS
CUTYaLIUH.

0) PykoBogutenem Opranuzanuu ¢ npusieuenueM PykoBogutens OU, MK u T]]
OW, ecnu xanoba (anemidius) NOCTyNIIA Ha JedcTBUs (0e31eicTBYS) paOOTHHUKA
Opranuzaruy, He sBistonierocs paboraukom O, Ho B3aumoaeiictByromero ¢ O
no Bompocam obecrieuenus nestenbHocTH OU cormacHo gokymentam CMK OU
(Hanpumep, OyxranTepusi).

S. Ha paccmotpenue »xanoObl (anemisiiuu) no pemenuto Pykosoautens OU
win PykoBogutens OpraHuzaliii MOTYT TpUIIIAIIATHCS 3asBUTENb KAIOObI
(anmenisiuu) Wi ero NpeaCcTaBUTENb, €CIIN:



a) 3asBUTEJb BBIPA3WJI TAKOE MOKEJIAaHUE B TEKCTE JKAJIOOBI (AINEIUISIINN ),
0) HEOOXOAMMBI JIOMTOTHUTEIbHBIE TTOSICHEHHS TI0 CYTH >KaJIOOBI (AMEIIJISIINN ).

6. [Tpurnamrenue ¢ JOBEJACHHWEM JaThl U BPEMEHH PACCMOTPECHHS IKAIOOBI
(amemIAnMK) JTOBOAWUTCA JO CBEACHHS 3asBUTCIS IHUCBMOM PykoBoauTes
Oo01recTBa JIIOOBIM CIIOCOOOM:

a) MMOYTOBOM CBS3BIO, 3aKa3HBIM ITUCHMOM C YBEIOMIICHHEM;
0) KypbepCKOH MOYTOMH;
B) JIMYHO 3aABUTEIIO WJIA €0 YIOJIHOMOYECHHOMY MPEICTABUTEITIO.

7. Kamobwl (ameianuu) pacCMaTPUBAIOTCA IO MECTYy OCYIIECTBIICHUS
nesreapbaocta OU.

8. 3asBUTENb *Kajno0bl (aneuALKK) BIIPaBE HE y4acTBOBATh B PACCMOTPEHUU
XKanoObl (ameisisiuuu), HECMOTpS Ha Hanuuue npuriamenus. [lpu orcyrcTBUn
3asBUTENS KAN0Ob! (aNeJUIALUN), TaKas Kajio0a (anesuiiLus) paccMaTpuBaeTCsl Ha
OCHOBAHMHM T€X JIOKYMEHTOB, 3allCel W JaHHBIX, KOTOpbIE HMEIOTCS B
pacniopsixennn OU.

Q. PaccmoTtpenune  kanoObl  (ameuisiuu) — opopMIIIeTCST  TTPOTOKOJIOM
YCTaHOBJICHHON (DOPMBI.

10. C yuérom xapakTepa >kajgoObl (ameyuULIUN), TPUYUH U PE3yIbTaTOB ¢
PacCMOTpPEHHUs IPUHUMAIOTCSI COOTBETCTBYIOIIUE pelIeHUs (OTHO MU HECKOJIBKO,
B 3aBUCHUMOCTH OT XapaKTepa >KajloObl (ANeIIsIuN )):

a) €CIv K00kl (anesuIsiius) mpu3HaHa 00OCHOBAHHOM, TO OMMCHIBACTCS XapaKTep
KanoO0bl (ammeyIsaIuu), YKa3bIBAlOTCS TPHWYMUHBI, BBI3BABIIHE €€ TOSBICHHE, U
HaMEYaeTCsl TUTaH MEPONPUSITHI 1O UX YCTPaHEHHUIO.

0) s paspelieHus CHOpHOM cuTyaluu, 1o oOorwjaHoMy corjacuio OO0
«9Heprobe3onacHocTby W 3aka3uyhka, MOXKET OBbITh TPHUHATO pEHIeHUuE O
MOBTOPHOM  TIPOBEICHWM  WHCIICKIIMM W  TMPUBICYCHUU  KOMIIETEHTHBIX
HE3aBUCUMBIX JKCIEPTOB-CIEIHAIUCTOB (O pe3yjbTaTaXx MOBTOPHON HMHCIEKIIUU
coo0I1aeTcsl B MUChbMEHHOU (hopMe MOAATeN0 KaJloO0k! (aneyisiiun) B 3-1HEBHbBIN
CPOK CO JHSI MOJyY€HHUs MOBTOPHOIO PE3YNIbTATA).

B) O TapaJyICIbHOM TPOBEJACHWN HWHCIICKIIUU C yYacTHEeM TIOJATeNs >KaIoObI
(amenmnsAuu) U APYTUM aKKPEAUTOBAHHBIM B TOM 00JIACTU OPraHOM WHCHEKIIHH
(paboTHI IPUBJIEKAEMOT0 aKKPEAUTOBAHHOTO OpraHa HHCTIEKIIUY OTUTAYMBAIOTCS 32
cYeT mojatesst >XaoOwl (amesusanuu). Ecnm sxanoba (amesuisiius) MpU3HaHA
o6ocHoBanHOM, To OO0 «DHeproOe30mMacHOCTh» BO3MEIIACT TaKHE PACXOJIbl
MO/IATEJTI0 JKaJI00kI (ANeUIsIun));

') O BHEIUTAHOBOM BHYTpeHHeM ayaute B OU 1o 9acTu BOMPOCOB, OTHOCSIIUXCS K
)Kanobe (anesvIsimm);



1) O MPUHATUU (B Cily4ae HEOOXOAMMOCTU) MEp BO3JEHCTBUS JUCHMILUIMHAPHOTO
XapakTepa K HEMOCPEACTBEHHBIM BUHOBHUKAM cpenn paboTHukoB O,

€) 00 OTKaze B YJOBJICTBOPEHUU KajaoObl (amesuIsiuu), €CId JOBOABI Kaja00bl
(anemnsiiium) B agpec OU He 000CHOBAHBI.

11. Cnoco0 HampaBieHUs OTBETA:
a) MOYTOBOM CBSI3bI0, 3aKa3HBIM MHUCHbMOM C YBEJOMIICHHUEM — OCHOBHOM CITOCO0;

0) KypbepCKOW MOUYTOM — €CJIM TakoW cHoco0 yKazaH 3asBUTENIEM KajoObl
(anmemsum);

B) JIMYHO 3asIBUTEIO WJIM €r0 YIOJIHOMOYEHHOMY IMPEIACTABUTENI0 — €CIM TaKou
Croco0 yKa3aH 3asBUTEIIEM KAIOOBI (ANEIUISAIINHN );

I') IO 3JICKTPOHHOM IMOYTE — €CIM TaKOH CIoco0 yKa3aH 3asBHTEIIEM KaJIOoObI
(amenmsmm).

12. Cpok paccMOTpeHHS KaI00bI (areIsaUKi) U BbIJaYd PEIICHUs - B TCUCHHE
JecaTH pabo4YuX THEHW CO JHS MOCTYIUICHUS Kaloos! (anemsiinun) B OU.



